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Geberit AquaClean verleent allround service voor douchewc-installatie 

Premium kwaliteit, premium installatie, premium service  

 
Nieuwegein, april 2024 – Wie een douchewc installeert, ervaart dat daar meer bij komt kijken dan 
alleen het aansluiten van een keramisch closet op de watertoevoer. Het product heeft naast water 
ook stroom nodig en door het geïntegreerde technische gedeelte en de extra aansluitingen wordt 
de installatie niet alleen gecompliceerder, maar ook aanzienlijk zwaarder. Geberit AquaClean 
maakt de installatie lichter, letterlijk én figuurlijk. Door de premium kwaliteit, beproefde installatie, 
eenvoudige verpakking incl. montagehulp en stap-voor-stap installatie-instructies en -video’s is 
de installatie-inspanning minimaal. Mocht er toch nog een hulpvraag zijn, dan staat de 
deskundige klantenservice met zelfs een hulplijn, waarbij de douchewc op afstand kan worden 
overgenomen, klaar om te helpen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

“Naast de premium kwaliteit en een premium installatie van een Geberit AquaClean douchewc hoort ook 
een premium service van A tot Z”, aldus Geberit. 
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Voorafgaand aan de installatie heeft de opdrachtgever de keuze voor een Geberit AquaClean gemaakt. 
Ook in dat traject - de oriëntatiefase en aanschaf - heeft de allround service van Geberit een grote rol 
gespeeld; voorlichting door Geberit opgeleide showroomadviseurs, uitgebreide informatiebronnen van 
Geberit zoals brochures, website en zelfs telefonisch én de mogelijkheid de AquaClean douchewc’s te 
testen in het AquaClean Experience Center in Nieuwegein of op de diverse gasttoiletten, die aanwezig 
zijn bij dealer showrooms door heel Nederland. 

Eenvoudige installatie 
Geberit biedt alles uit één hand, wat inhoudt dat alle componenten voor en achter de wand perfect op 
elkaar afgestemd zijn. De uitstekende kwaliteit en beproefde installatieroutines bevorderen een 
vlekkeloze installatie. Mocht er tijdens de installatie toch een hulpvraag zijn, dan biedt de deskundige 
klantsupport-afdeling direct antwoord. 
 
Zodra de douchewc geïnstalleerd wordt, is dit gecompliceerder dan de installatie van een keramisch 
closet. Naast de aansluiting van de watertoevoer moet ook de elektriciteit aangesloten worden en is de 
installatie aanzienlijk zwaarder door het geïntegreerde technische gedeelte. Hiervoor heeft Geberit een 
innovatieve installatiehulp verwerkt in de verpakking, waarmee de AquaClean douchewc door een 
installateur eenvoudig zelfstandig kan worden geïnstalleerd zonder rugklachten op te lopen! De 
AquaClean douchewc is zo verpakt dat deze direct op de juiste hoogte op de wandbevestigingen kan 
worden geschoven en vastgeschroefd.  
 
Het gehele installatieproces, van A tot Z, wordt vergemakkelijkt door een uitgebreide 
installatiehandleiding en instructievideo’s, waarbij de installateur stap-voor-stap door het hele proces 
wordt geleid. De aansluitingen voor water en stroom in het keramische closet zijn gemakkelijk 
toegankelijk, zodat de installatie in een mum van tijd kan worden voltooid. De laatste handeling is alleen 
nog het laten zakken van het technische gedeelte in het closet en het drukken op de 
activeringsschakelaar.  

De douchewc zelf heeft daarna geen verdere uitleg meer nodig. Door het scannen van de QR-code onder 
de deksel van de douchewc kan de klant gedetailleerde informatie vinden voor het in gebruik nemen van 
de douchewc, de registratie ervan en de bediening van de afstandsbediening. 

Slim onderhoud 
Als er onderhoudswerkzaamheden nodig zijn, zijn de Geberit douchewc's zo ontworpen dat de 
technische montage snel toegankelijk is, zonder dat het keramiek van de muur gehaald hoeft te worden. 
Komt de installateur of de gebruiker er toch niet uit, dan staan de klantsupport-medewerkers dagelijks 
tijdens kantooruren paraat om te ondersteunen of om zelfs vanuit het hoofdkantoor in Nieuwegein het 
onderhoud op afstand uit te voeren! 
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Voor installateurs die hélemaal zeker van hun zaak willen zijn, biedt Geberit een ééndaagse AquaClean 
Hands-on cursus aan op het hoofdkantoor in Nieuwegein.  

Meer informatie over Geberit AquaClean is te vinden op: www.geberit-aquaclean.nl. 

_____________________________________________________________________________ 

Noot voor de redactie: 
Voor vragen, informatie, beelden en brochures kunt u contact opnemen met: MIES PR,  
Michelle de Ruiter, Michelle@miespr.nl of tel: +31 6 45740465. 

Downloadlink tekst en beelden: 
https://miespr.filecamp.com/s/o/B2B_Geberit_AquaClean_service 
 
Over Geberit 
De wereldwijd opererende Geberit Group is Europees leider op het gebied van sanitaire producten en viert in 2024 zijn 150e 

verjaardag. Geberit is sterk lokaal aanwezigin in de meeste Europese landen en biedt een unieke toegevoegde waarde op het 

gebied van sanitairtechnologie en badkamerkeramiek. Het productienetwerk omvat 26 productiefaciliteiten, waarvan er 4 buiten 

Europa gevestigd zijn. Het hoofdkantoor van de Groep is gevestigd in Rapperswil-Jona, Zwitserland. Met ongeveer 11.000 

medewerkers in ongeveer 50 landen, heeft Geberit in 2023 een netto-omzet van CHF 3.1 miljard gegenereerd. De Geberit aandelen 

zijn genoteerd aan de SIX Swiss Exchange en zijn sinds 2012 opgenomen in de SMI (Swiss Market Index). 
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